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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

DISPOE SOBRE O CODIGO DE ETICA E CONDUTA
INTRODUCAO

Os nossos valores e padroes éticos sempre foram os pilares da nossa histéria e de todas as nossas conquistas. O
comportamento ético e responsabilidades profissional e social protegem e fortalecem a nossa marca e presenca
na sociedade. Assim, o Cédigo de Conduta visa explicitar o que se espera dos colaboradores da Fundagao Abring.

O Cédigo de Etica e Conduta se baseia nos valores institucionais: ética, transparéncia, solidariedade, diversidade,
autonomia e independéncia, sendo todos os envolvidos com a organizagado responsaveis por estes valores e pela
imagem da instituicdo. Todas as decisdes e condutas da organizacdo devem levar em considera¢do os padrdes
éticos e valores da Fundacédo Abring.

OBJETIVOS E AMBITOS DE APLICACAO

O Cédigo de Etica e Conduta estabelece regras e diretrizes para a tomada de decisdo ética, o bom
comportamento, o desempenho de atividades profissionais e administracao de conflitos de interesse. Ele também
salienta que o nosso empenho em relacdo aos direitos das criangas seja apoiado e demonstrado por todos os
colaboradores, que devem manter elevados padrdes de conduta. Os gestores tém a responsabilidade de divulgar
o Cddigo de Conduta, criar ambientes de trabalho que apoiem os colaboradores na defesa destes padroes e gerir
os comportamentos que violem o mesmo.

O Coédigo de Conduta aplica-se igualmente a todos os membros da organizacdo, sejam eles conselheiros,
gerentes, coordenadores, liderancas e colaboradores de todos os niveis funcionais, estagiarios, trainees,
aprendizes e prestadores de servicos (“Colaboradores”), além dos demais envolvidos com a Fundagao Abring,
como membros ou representantes de organizagdes parceiras e quaisquer outros individuos, grupos ou
organizacdes, que tenham uma relacdo formal/contratual com a Fundacdo Abring, além de doadores, voluntarios,
jornalistas, celebridades, politicos e outras pessoas durante participacdo ou visita aos programas ou escritérios da
Fundagdo Abring (“Publicos de interesse”).

E fundamental o comprometimento de todos com o cédigo de conduta, politicas da instituicdo, normas e
procedimentos internos. Os Colaboradores e publicos de interesse deverdo ler e compreender integralmente o
conteldo deste Cédigo, comprometendo-se sempre a cumprir com as disposi¢des deste Cédigo.

NOSSAS CONDUTAS PESSOAIS

Compromisso entre a Fundacdo Abrinq e seus Colaboradores e Publicos de Interesse
e Tratar todos os seus colaboradores e publicos de interesse com respeito e cordialidade;

e Respeitar e valorizar a diversidade social e cultural;

e Disponibilizar aos colaboradores e publicos de interesse um ambiente de trabalho seguro e estabelecer
canais de comunicacao efetivos e confiaveis de informacdes, sugestdes, consultas e criticas;

e Prover a todos os colaboradores, incluindo estagiarios e jovens aprendizes, condi¢des para o
aprimoramento de competéncias;

e Garantir aos colaboradores o acesso a todas as informagdes relevantes para sua atuagao;

e Comunicar de forma transparente as acOes, trabalhos, impactos e utilizacdo de recursos pela Fundacao
Abring.

Compromisso dos Colaboradores e Publicos de interesse com a Fundagao Abrinq
e Respeitar as leis vigentes no Pais, Estatuto Social e demais regras internas da Fundacao Abring;
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Nao participar do financiamento, custeio ou patrocinio de quaisquer atos ilicitos;

Explicitar sua ades3o e concordancia as disposicdes do Cédigo de Etica e Conduta;

Procurar preservar a seguranca e bem-estar de todos, cumprindo as praticas e politicas de seguranca e
protecdo da Fundacdo Abring e apontar aos coordenadores qualquer preocupacao, conflito de interesse
ou dilema ético.

NOSSAS CONDUTAS NO LOCAL DE TRABALHO

a)

b)

<)

Ambiente de trabalho, respeito e colaboracao

Favorecer a relagdo respeitosa entre as pessoas, baseada na liberdade de expressdo e na igualdade de
direitos. E vedado aos Colaboradores fazer uso de qualquer tipo de pratica discriminatéria na selecéo e
na contratacdo, inclusive com relagdo a salarios, beneficios, disciplina, rescisdo, aposentadoria, bem como
no exercicio de suas fungdes, seja com base em religido, idade, cor, nacionalidade, origem social e/ou
étnica, género, orientacdo sexual, opcdo politica ou restricao fisica;

Promover, a todo o momento e em todos os niveis profissionais, inclusive com terceiros, relagdes
baseadas no respeito pela dignidade dos demais, a participagdo e a equidade. Ndo se admite qualquer
forma de assédio moral ou sexual, nem situagdes que configurem desrespeito, intimidagdo ou ameaga no
relacionamento entre Colaboradores e/ou demais publicos de interesse no ambiente de trabalho,
independentemente de seu nivel hierarquico;

Praticar a solidariedade e a colaboracdo mutua, buscando agdes colaborativas entre equipes e areas
distintas;

Ter iniciativa no conjunto de agdes atribuidas, atuando com responsabilidade e competéncia, e
comprometendo-se com o cumprimento de objetivos e metas;

Distinguir seus relacionamentos pessoais e profissionais, garantindo que toda relacdo no ambiente de
trabalho ou durante o expediente sejam inteiramente profissionais;

Manter padroes elevados de conduta pessoal e profissional, responsabilizando-se por sua apresentacao
e suas acdes, evitando aquelas que possam prejudicar a capacidade de desempenhar o trabalho ou que
possam desacreditar a Fundacao Abring.

Seguranca no trabalho e uso das instalacoes

Cooperar com a manutencao da segurancga no trabalho cumprindo com todas as normas relacionadas ao
tema;

Manter e zelar pela limpeza e organizacdo, colaborando na manutencdo do ambiente de trabalho e
utilizando com bom senso as instalacbes da Fundacao Abring;

Proteger os recursos da Fundacao Abring, utilizando equipamentos (inclusive da informatica), maquinas
e materiais de propriedade da Fundacdo e demais recursos institucionais de forma cuidadosa e
sustentavel, protegendo contra fraude, roubo e outros danos e evitando toda forma de mau uso ou
desperdicio.

Meio ambiente e relac6es com a comunidade
Respeitar o meio ambiente e tomar atitudes ambientalmente responsaveis na comunidade em que se

situar, contribuindo para a sustentabilidade ambiental;
Tomar atitudes socialmente responsaveis nas comunidades onde atuar, contribuindo de forma positiva
para a sustentabilidade ambiental, econdmica e social local.

Rua Araguari, 835 - 7° andar — Vila Uberabinha — 04514-041 - S0 Paulo — SP Tel. 55 11 3848-8799




Pagina: 3/6

GOVERNANGA INSTITUCIONAL | " ;01202

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

e)

g)

h)

Disseminacao interna do conhecimento

Compartilhar internamente conhecimentos e informacgdes relacionados as atividades desenvolvidas na
Fundagdo e as atividades externas, tais como: seminarios, congressos, reunides, cursos e outros;

Zelar pela disseminacdo de conhecimento, aprendizados e boas praticas, e realizar a gestdo de todo
conhecimento gerado através do trabalho desempenhado pela Fundagédo Abring e seus parceiros.

Confidencialidade

Preservar e manter rigoroso sigilo das informacdes, materiais, processos, dados, planos e projetos,
inovac¢des ou aperfeicoamentos, informagdes institucionais, contratos, registros financeiros e contabeis,
relatérios de qualquer natureza, pesquisas e apresentag¢des institucionais, planejamento, e-mails e atas de
reunides, marcas, segredos de negdcio e outras informacdes, que ndo tenham sido tornados publicos e
que venham a ter conhecimento ou acesso ou que venham a lhes ser confiado, de maneira verbal ou por
escrito, oriundas de trabalhos, contribuicdo ou vinculo com a Fundagdo Abring, sejam eles de interesse
da Fundacao ou de terceiros;

Manter sigilo sobre dados pessoais e propriedade intelectual de patrocinadores e doadores, pessoas
fisicas e juridicas, bem como utilizar essas informacdes exclusivamente na execucdo de atividades
institucionais;

Prezar pela confidencialidade das informacdes da Fundagdo Abring, abstendo-se de utilizd-las em
proveito proprio ou de terceiros;

Divulgar e publicar documentos apenas com prévia e expressa autorizacdo da Fundacdo Abring;

Manter este comprometimento de sigilo de informacgdes confidenciais mesmo depois de encerrado o
vinculo com a Fundagdo Abring.

Atividades politicas

Zelar pela manutencdo do carater ndo politico-partidario da Fundacdo Abring. A Fundagao respeita o
direito individual do Colaborador de se envolver em assuntos civicos e de participar do processo politico,
devendo tal participagdo ocorrer no tempo livre e a custa do préprio Colaborador;

Deixar sempre claro que manifesta¢des politico-partidarias pessoais sdo suas apenas, zelando pela
independéncia da Fundagéo;

Nunca se utilizar de recursos, do espaco e da imagem da Fundacdo para atender a interesses politico-
partidarios pessoais de quaisquer Colaboradores ou demais publicos de interesse.

Comunicacao e imagem

Abster-se de manifestar em nome da Fundacgdo Abring em qualquer ambiente, interno ou externo, a ndo
ser que esteja para isso devidamente credenciado e aprovado pela Secretaria Executiva;

Ndo manifestar suas opinides pessoais publicamente identificando-se como sendo ou tendo sido
colaborador da Fundacgdo Abring, deixando claro que opinides expressadas através de redes sociais ou
outras midias sdo pessoais e ndo representam a posicdo da FUNDACAO ABRINQ.

Uso de alcool e drogas
N&o é permitido possuir e/ou consumir drogas ilicitas e alcool no ambiente de trabalho, exceto o consumo
de alcool moderado em eventos sociais.
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i)

Nepotismo
Né&o utilizar de posicdo de poder para nomear, contratar ou favorecer um ou mais parente, conjuge ou
companheiro, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade.

NOSSAS CONDUTAS NAS RELAGOES EXTERNAS, COMERCIAIS OU COM PARCEIROS

a)

b)

<)

d)

Relagoes e comunicacdes externas

Restringir o relacionamento com os veiculos de comunicacdo a area de comunicacdo, assessoria de
imprensa, e porta-vozes da Fundacdo Abring, tendo colaboracdo da area técnica e validacdo pela
Secretaria Executiva;

Preservar e tratar com sigilo e privacidade os dados cadastrais e informacdes dos colaboradores,
doadores, parceiros e fornecedores.

Conflitos de interesse e partes relacionadas

Nao se envolver em atividades que caracterizem conflito de interesses com a Fundagao Abring. Ha conflito
de interesses quando alguém nao é independente em relacdo a matéria em discussao e pode influenciar
ou tomar decisdes motivadas por interesses distintos daqueles da organizacdo. Também é considerado
conflito de interesse ter atitude, promover ou dar suporte a a¢cdes que sejam contrarias aos valores ou
principios da Fundacdo Abring ou que firam os direitos da crianca e do adolescente. E papel de todos os
colaboradores, incluindo membros do Conselho, parceiros e prestadores de servicos, zelar pelos valores
e propdsito da organizacdo, a fim de que o interesse da organizacdo sempre prevalecga. Caso haja conflito
de interesse, essa pessoa deve manifestar, tempestivamente, seu conflito de interesses ou interesse
particular, podendo outra pessoa manifesta-lo caso a mesma nao o faca;

Manifestar duvidas, situagcdes duvidosas ou potenciais conflitos de interesse para os Coordenadores da
Fundacao Abring, ou para o Presidente do Conselho de Administragdo (somente no caso de Conselheiros);
Afastar-se, tdo logo tenha sido identificado o conflito de interesses em relacdo a um assunto especifico,
inclusive fisicamente, das discussdes e deliberacbes em questdo, sem descuidar dos deveres legais de sua
funcao;

Manter o dever de lealdade com a organizacdo e a missdo da fundacdo, e ndo apenas para com aqueles
que os elegeram ou contrataram.

Contratacoes

Contratar pessoas ou organiza¢des que respeitem a legislacdo do Pais, particularmente no tocante ao
trabalho de criancas e adolescentes, e que cumpram as suas obrigacdes fiscais, tributérias, trabalhistas,
previdenciarias e ambientais;

Efetivar a contratacdo de fornecedores, prestadores de servicos e parcerias com base em critérios técnicos,
profissionais, éticos e nas necessidades da Fundacao Abring;

Garantir a sele¢do dos fornecedores baseada na melhor relacdo custo-beneficio para a Fundagdo Abring,
nao sendo permitido qualquer tipo de favorecimento.

Beneficios pessoais e corrupcao

Abster-se de aceitar quaisquer favores, servicos, gratificacdes, beneficios ou vantagem para si ou terceiros
em razao do trabalho realizado na Fundacao Abring, advindos de quaisquer entidades como governos,
beneficiarios, doadores, fornecedores ou outros;

Combater a toda e qualquer forma de fraude, corrup¢do ou vantagem indevida.
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NOSSAS CONDUTAS EM RELAGAO A CRIANGAS E ADOLESCENTES

Trabalhar ativamente para proteger as criangas, desempenhando as responsabilidades especificas, agindo em
consonancia com a Convencdo sobre os Direitos da Crianca da ONU e com as disposi¢cbes pertinentes da
Constituicdo do Brasil de 1988, denunciando a pratica das condutas descritas no Coédigo Penal Brasileiro (Lei n®
2.848, de 7 de dezembro de 1940), principalmente no que concerne a protecdo das criangas e adolescentes,
respeitando as disposi¢des do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n°® 8.069 de 13 de julho de 1990) e
também a Politica de Protecao a Criancas e Adolescentes da Fundagao Abring;

A Politica de Protecdo a Criancas e Adolescentes devera ser entendida e respeitada como parte integrante deste
Cédigo de Etica e Conduta.

GESTAO DA ETICA

Além do Cédigo de Etica e Conduta, é preciso que se trabalhe continuamente na gestdo da ética na organizacéo,
desenvolvendo atividades e ferramentas para que de fato o contelido do documento seja conhecido e aplicado.
Ferramentas como canal para denuncias, comité riscos e ética, capacitacdo de colaboradores, dirigentes e demais
publicos de interesse, e, ainda, a previsdo de revisdes periddicas de todo o material.

Assisténcia e Canais de Dentincia

O colaborador ou outros publicos de interesse devem procurar a Secretaria Executiva em caso de duvidas sobre
o cddigo de conduta, comportamento, conflitos de interesse, fraudes, dilemas éticos ou denuncias. A Fundagéo
Abring, além de estimular o canal direto com a Secretaria Executiva, também disponibiliza canais eletronicos de
dendncia.

Aos colaboradores é disponibilizado o canal eletrénico de dendncia por meio do preenchimento do formulario
encontrado no site http://intranet.fundabring.org.br/, no menu “links rapidos”, link “Compliance”.

Ao publico externo, compreendido como fornecedores, doadores ou outros, é disponibilizado o canal eletronico
de denuncia através do e-mail compliance@fadc.org.br.

Ambos os canais eletronicos de denuncia permitem que os relatos possam ser enviados a qualquer tempo,
assegurando o anonimato ao denunciante sempre que este desejar nao se identificar. Quando anénimo, o relato
devera vir acompanhado de todas as informagdes necessarias para apuracdo do caso, incluida a indicagdo de
possiveis testemunhas, sob pena de, ante a impossibilidade de apuragéo, ser arquivado.

E garantido o sigilo das dentncias recebidas, sendo terminantemente proibido adotar qualquer medida contra
o(s) Colaborador(es) que represente represalia ou qualquer tipo de consequéncia negativa por ter formulado uma
denuncia. Este disposto ndo impedira a adogdo das medidas disciplinares cabiveis quando a investigagdo interna
concluir que a denuncia é falsa e foi feita de ma-fé.
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Cabe a Secretaria Executiva gerenciar manifestacdes e denuncias de ndo conformidade aos principios e valores

institucionais e comunicar os casos de descumprimento do cédigo de conduta, politicas internas ou violagdo dos

direitos de criangas e adolescentes, emitindo pedido de convocagdo do Comité de Riscos para avaliagdo do caso.

Quando convocado, o Comité analisara as informacdes e elaborard um relatério com parecer conclusivo e

recomendacdes, que deverdo ser encaminhados ao Conselho de Administracdo para aprovacao ou rejeicdo. O

parecer conclusivo devera conter, no minimo, sintese do caso, opinativo sobre ocorréncia ou ndo de violacdo dos

dispositivos do presente coddigo e, quando for o caso, sinalizagdo de sanc¢des cabiveis em cada hipotese.

Cabe ao Conselho de Administragdo aprovar o teor do parecer e sangdes.

Caso o Conselho de Administracdo decida pelo arquivamento do caso, tanto aquele que originou a comunicacao
ou queixa quanto o Comité e Secretaria Executiva serdo informados do arquivamento, sendo mantido o sigilo dos

envolvidos.

A seguir um fluxo que exemplifica os processos decisorios envolvendo uma denuncia via canais internos:
FIGURA 1 - FLUXO DE ENCAMINHAMENTO DE DENUNCIAS VIA CANAIS INTERNOS
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1. Contato pessoal, ligagéo ou email diretamente ao Superintendente Executivo ou Gerente Operacional; 2. Encaminhamento para cadacaso, de acordocom a naturezado processoe
deciséo emitida pelo Conselho de Administragéo e Superintendente Executivo. Fonte: Governanga Fundagéo Abring

Os individuos que violarem o Codigo de Conduta, as normas ou politicas aplicaveis estdo sujeitos a consequéncias

que podem incluir potencial rescisdo de contrato ou demissdo, assim como processos judiciais.

Divulgacio e Gestao da Etica e Conduta
e Estas recomendacbes sdo acessiveis a todos os colaboradores e demais publicos de interesse, devendo

ser observadas diariamente na execucdo das atividades relacionadas a Fundagao Abring;

e A Secretaria Executiva assume o papel de Gestor do Cédigo de Etica e Conduta, cabendo esta administrar

seu contelido, acompanhar legislagdo e melhores praticas acerca do tema e garantir que o conteddo

deste codigo esteja disponivel, seja compreendido e revisitado periodicamente por todos os

Colaboradores e demais publicos de interesse da Fundacdo Abring.
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