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POLITICA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

DISPOE SOBRE A POLITICA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE
INTRODUCAO

Os valores e padrdes éticos sempre foram os pilares da nossa histéria e de todas as conquistas. O comportamento
ético e responsabilidades profissional e social protegem e fortalecem nossa marca e presenga na sociedade. Nesse
sentido, entendemos o compliance como a busca pela manutenc¢do de um padrdo béasico de negdcio; uma tendéncia
de governanca direcionada a valorizacdo de relacdes éticas, integras, responsaveis e transparentes junto a sociedade
e aos nossos stakeholders, quer sejam eles pessoas fisicas ou juridicas, publicos ou privados, nacionais ou
estrangeiros.

Por isso, por meio dessa politica, instituimos nosso Programa de Integridade, compreendendo-o como o
compromisso pela manutencdo da execucao de um conjunto de mecanismos e rotinas de compliance aqui previstas,
implementadas de forma personalizada ao perfil, realidade e cultura da organizagdo, levando em consideracao seu
local, area e especificidades de atuagdo; bem como estrutura de governanga e historico institucional.

Nosso Programa de Integridade foi construido com base nas diretrizes do Capitulo V do Decreto n° 11.129, de 11 de
Julho de 2022, e sera executado observado os seguintes pilares:

a) Comprometimento da alta administracao;
b) Instancia autbnoma responsavel;

c) Estruturacdo de normas e procedimentos;
d) Gerenciamento de riscos e monitoramento;
e) Treinamentos e comunicacao; e,

f) Canais de denuncia.

ESTRUTURA E OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Nosso Programa de Integridade traduz o comprometimento imprescindivel e incondicional de nossa alta
administracdo pelas mais modernas praticas de governanca corporativa, sendo monitorado pelo Conselho de
Administracdo e pelo Comité de Governanca, Juridico, Riscos e Etica, sendo que sua execucdo é garantida e de
responsabilidade da Secretaria Executiva, bem como operacionalizado pelo Nucleo Operacional, vide organograma
institucional ANEXO I.

Os status e atualizacbes das atividades de monitoramento, anélise de riscos e realizacdo de treinamentos e
comunicacdo com os colaboradores deverdo ser reportados frequentemente ao Conselho de Administracdo e ao
Comité de Governanca, Juridico, Riscos e Etica, orgdos dotados de autonomia, independéncia, imparcialidade e de
todos os recursos materiais, humanos e financeiros necessarios para a execucao de suas fung¢des, os quais manterdao
uma agenda de atividades ao decorrer do ano e a quem caberdo monitorar, nortear e prestar suporte, recomendacdes
e aconselhamentos, visando a melhora continua do nosso Programa de Integridade.

ELABORACAO E REVISAO DE POLITICAS, PROCEDIMENTOS E CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Possuimos nossa estrutura normativa, ficando a cargo do Nucleo Operacional sua manutengao.

Nosso Estatuto Social, Codigo de Etica e Conduta, Politicas Internas e Normas Regulamentadoras seguem a diretriz
geral de que aplicam-se igualmente a todos os membros da organizagao, sejam eles conselheiros, superintendentes,
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gerentes, coordenadores, liderangas ou colaboradores de todos os niveis funcionais, estagiarios, trainees, aprendizes
e prestadores de servicos terceirizados, além dos demais envolvidos conosco, como prestadores de servicos,
autbnomos, membros ou representantes de organiza¢des ou empresas parceiras, assim como quaisquer outros
individuos, grupos ou organizagdes, doadores, voluntarios, beneficiarios, jornalistas, celebridades, politicos, 6rgaos e
agentes publicos e demais pessoas que estejam relacionadas ou envolvidas em decisdes a serem tomadas por nos.

Nossas Politicas Internas, Normas Regulamentadoras e Cédigo de Etica e Conduta serdo frequentemente revisados,
observadas as mudancgas legislativas e operacionais da organizagdo, sempre mantendo-os atualizados, assim como
também se trabalhara a criacdo de novas politicas e normas, sempre verificando a tematica e sua pertinéncia.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

O Nucleo Operacional, sob a supervisdo da Secretaria Executiva, realizara, de forma continua, a revisdo de processos
operacionais e analise e gerenciamento de riscos da organizacdo, com a frequente emissdo de relatérios analiticos,
considerando aqueles riscos que apresentam maior prejuizo e perda estimada, avaliando-os e propondo ac¢des de
resposta, como a prevencdo e a mitigacdo. Cada processo/analise de riscos possuira sua devida periodicidade de
revisao.

Os resultados alcangados pela equipe do Nucleo Operacional serdo submetidos a analise e consolidacdo da Secretaria
Executiva, a qual os reportara para aprovacdo do Comité de Governanca, Juridico, Riscos e Etica, a quem caberé
aprova-los, monitorando seu andamento, prestando suporte e emitindo recomendacdes e aconselhamentos, se
necessario.

METODOLOGIA PARA IDENTIFICA(;[\O E AVALIACZ\O DE RISCOS
Identificacdo de riscos

Entende-se como “Risco”, para fins de nosso gerenciamento de riscos, todo evento que tenha a potencialidade em
dificultar o alcance de nossa missao e finalidade institucional (COSO, 1992,
https://auditoria.mpu.mp.br/pgmqg/COSOIIERMExecutiveSummaryPortuguese.pdf).

Considerando que o objetivo do gerenciamento de riscos deve estar, sempre, alinhado ao objetivo organizacional,
tendo como diretriz o alcance do éxito no cumprimento da missdo e no atingimento da visdo de futuro da instituicdo,
a identificagdo de riscos do nosso Programa de Integridade sera realizada de forma sistematica e iterativa.

Nossa finalidade, conforme pode-se verificar em nossa missao, visdo, valores e objetivos estatutarios, compreende-
se como “Promover a defesa dos direitos e o exercicio da cidadania de criangas e adolescentes”.

No mais, buscamos atingir essa missao e finalidade, conforme previsto em Estatuto Social, por meio da: (i) divulgagédo
de direitos e mobilizacdo da consciéncia coletiva; (ii) estimulo, promogdo e participacdo em programas, projetos,
agoes, campanhas e estudos; (iii) estimulo e acompanhamento da atuacao legislativa; (iv) colaboragdo com entidades
publicas e privadas; e (v) propositura de medidas judiciais e extrajudiciais.

Nesse sentido, como ponto de partida para identificagdo de riscos, integraremos as metodologias utilizadas em nosso
Planejamento Estratégico, utilizando a analise SWOT elaborada, onde foi pensada e considerada todas nossas
fraquezas e ameacas ao atingimento de nossa missao e finalidade institucional, ou seja, nossa identificacdo de riscos
sempre estara alinhada ao Planejamento Estratégico vigente.
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Riscos objeto do nosso Programa de Integridade

Quando tratamos sobre o tema gerenciamento de risco aplicado aos Programas de Integridade, desde ja, faz-se
necessario esclarecer que nem toda espécie de risco serd objeto dessa analise.

Em termos praticos, o compliance consiste em planejar a_prevencdo de riscos de desvios de conduta e
descumprimento legal, além de incorporar métodos para detecta-los e controla-los, tudo isso por intermédio de um
programa de compliance, também conhecido como programa de integridade. Ele mobiliza os gestores a uma postura
mais proativa e preventiva no gerenciamento e no tratamento dos riscos que permeiam a atividade empresarial e
comprometem sua sustentabilidade, tais como: problemas trabalhistas; problemas tributarios; autuacdes e san¢des
por parte da administracdo publica direta ou indireta; danos ao patrimonio fisico; falhas em ferramentas de TI,
sistemas e na seguranga da informacgdo armazenada e compartilhada; falhas em contratacdes de clientes, parceiros e
fornecedores; fraudes e desvios financeiros por parte dos colaboradores que ocupam cargos de confianga e gestao;
corrupcao de agentes publicos; e lavagem de dinheiro. (ASSI, 2018, p. 11).

Assim, com base nas fraquezas e ameacas levantadas no Planejamento Estratégico, e considerando outras técnicas e
ferramentas de gestdo, inclusive de acordo com a ISO 31.010, como a andlise critica de dados historicos e
brainstorming, serdo possiveis identificar os temas a serem trabalhados.

Avaliacao e priorizacao dos Riscos

Nossa atividade de gerenciamento de risco buscard melhorar nossa capacidade de previsibilidade, ampliando a
quantidade de previsibilidades monitoradas, transformando nossas incertezas em riscos monitorados.

No entanto, é oportuno esclarecer que é impossivel esgotar todos os riscos e consequéncias aos quais nos ou
qualquer outra organizagdo estd exposta. Tal tarefa seria infinita, e, por isso, o levantamento e mensuracdo dos
eventos de risco no ambito do nosso Programa de Integridade deverd considerar os riscos de desvios de conduta e
descumprimento legal, que potencialmente possam afetar o atingimento de nossa missdo e objetivo institucional,
além de considerar os recursos disponiveis, direcionando-os para o tratamento dos Riscos mais importantes, que
reflitam maior prejuizo ou perda estimada.

Assim, para que possamos priorizar quais Riscos serdo monitorados pelo nosso Programa de Integridade, faz-se
necessario seleciona-los por meio de técnicas e ferramentas de gestdo, sendo escolhida, para essa atividade, a Matriz
de Probabilidade e Consequéncia, prevista na ISO 31.010, permitindo-se apurar o Célculo do Nivel de Risco.

O Calculo do Nivel de Risco definira a medida da importancia do Risco, o qual serd medido por dois fatores universais:

(i) Probabilidade de ocorréncia: associada a um incidente ou ocorréncia potencial do incidente.

Escala de probabilidade

Qualidades Valores

Evento extraordinario 1

Evento casual, inesperado (Existe historico de ocorréncia)

Evento esperado de frequéncia reduzida (Historico parcialmente conhecido)

Evento usual de frequéncia habitual (Histérico amplamente conhecido)

v h|lw|nN

Evento que se repete seguidamente (Interfere no ritmo das atividades)

Rua Araguari, 835 - 14° andar - Vila Uberabinha — 04514-041 - Sdo Paulo — SP Tel. 55 11 3848-8799



Pagina: 4/9
GOVERNANCA INSTITUCIONAL | Rev.: 00 -08/2025
Elaborado por: NAF

POLITICA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

(i) Impacto nos objetivos: consequéncia do evento ocorrido (materializagdo do risco).

Escala de impacto

Qualidades Valores

Nao afeta os objetivos 1

Afeta os objetivos de forma pequena

Torna incerto e duvidoso o alcance do objetivo

Torna improvavel o alcance do objetivo, sendo um impacto de dificil reversao

v h|lw| N

Capaz de impedir o alcance do objetivo

Com isso, poderemos concluir que, quanto maior a probabilidade e o impacto, maior serd o Nivel de Risco.

J& quanto ao valor atribuido a probabilidade e impacto, referida avaliacdo se darad de forma qualitativa, ou seja, a
mensuracdo da intensidade das consequéncias do risco com a probabilidade de ocorréncia e compreensao da
complexidade sera realizada de forma subjetiva, pois seu objeto de estudo considera fatores humanos e aspectos
subjetivos, vezes imprevisiveis e variaveis, como por exemplo falhas humanas e decises em julgamentos judiciais e
administrativos, sendo invidvel uma abordagem quantitativa.

Sera considerada a prépria analise profissional do avaliador, sobre a importancia relativa de diferentes desfechos, de
forma intuitiva, levando-se em consideracdo as relacdes existentes, os fluxos dos processos, a infraestrutura, a
legislagdo, os objetivos, os problemas passados, os recursos humanos utilizados, os niveis de conhecimento exigidos
e os sistemas existentes.

Conforme previsto na ISO 31.010 "A avaliacdo qualitativa define consequéncia (impacto), probabilidade e nivel de risco

(probabilidade+impacto) por niveis de significdncia, tais como "alto", "médio" e "baixo". Pode combinar consequéncia e
probabilidade, e avalia o nivel de risco resultante em comparagéo com os critérios qualitativos.

A andlise quantitativa estima valores prdticos para consequéncias e suas probabilidades, e produz valores do nivel de
risco em unidades especificas definidas quando se desenvolveu o contexto. A andlise quantitativa completa pode
nem sempre ser possivel ou desejdvel devido a informacdes insuficientes sobre o sistema ou atividade que estd sendo
analisado, a falta de dados, a influéncia dos fatores humanos etc., ou porque o esforco da andlise quantitativa ndo é
Justificdvel ou requerido. Em tais circunstancias uma classificacdo comparativa semi-quantitativa ou qualitativa
de riscos por especialistas, conhecedores em suas respectivas dreas, pode também ser eficaz.”

Apos a defini¢do dos valores atribuidos a probabilidade e impacto e realizado o Célculo do Nivel de Risco, a sele¢ao
dos Riscos que serdo objeto do monitoramento terdo como parametro a Matriz de Risco adotada abaixo, definindo
quais Riscos serdo considerados aceitaveis e inaceitaveis ao atingimento de nossa misséo e finalidade institucional, e
que precisardo de tratamento, lembrando que, conforme estabelece a ISO 31.010, “a probabilidade mais baixa deve
ser aceitdvel para a consequéncia mais alta definida”, assim como a probabilidade mais alta também deve ser aceitavel
para a consequéncia mais baixa:
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Matriz de Risco — Calculo do Nivel de Risco

Escala de probabilidade
Evento
Evento
Evento esperado Evento que se
Evento usual de
s casual, de N repete
extraordinario | . - frequéncia .
inesperado | frequéncia . seguidamente
. habitual
reduzida
Néo afeta os 141=2 2+1=3 3+1=4 4+1=5 5+1=6
objetivos
g | Afetaosobjetivos de 1+2=3 2+2=4 3+2=5 4+2=6 5+2=7
v forma pequena
g' Torna incerto e
‘o duvidoso o alcance 1+3=4 2+3=5 3+3=6 4+3=7
T do objetivo
©
E Torna improvéavel o
9 -
a alcance dg objetivo, 144=5 2446 34427
sendo um impacto de
dificil reversao
Capaz de |mpe.zd|'ro 14526 94527
alcance do objetivo

Assim, os Riscos cujo o Calculo do Nivel de Risco tiveram como resultado de 0 a 6 serdo considerados Riscos
aceitdveis, que ndo necessitam de tratamento por serem menos importantes e ndo refletem prejuizo ou perda
significativa, sendo apenas necessario monitora-los.

J& os Riscos cujo o Célculo do Nivel de Risco tiveram como resultado de 7 a 10 serdo considerados Riscos inaceitaveis,
sendo os Riscos mais importantes e que refletem maior prejuizo e perda estimada, necessitando de priorizacdo e
tratamento, com a implementacdo de medidas de Respostas aos Riscos até que o novo valor do Calculo do Nivel de
Risco, com os controles implementados, apresente resultado de 0 a 6, passando, assim, a ser considerado como
aceitavel.

Respostas aos Riscos

Realizado o Caélculo do Nivel de Risco e identificado quais Riscos oferecem maior prejuizo e perda estimada, sera
necessaria a implementacdo de medidas de Respostas aos Riscos, porém sempre sendo considerada a relacdo custo-
beneficio.

Serdo medidas de Respostas aos Riscos:

a) Aceitar: destinada aos Riscos cujo o Calculo do Nivel de Risco tenham como resultado de 0 a 6. Sera recomendavel
que apenas seja realizado o seu monitoramento, pois o custo com a implementacao de medidas de Respostas aos
Riscos podera ser desproporcional ao beneficio a ser auferido;

b) Mitigar: destinada aos Riscos cujo o Calculo do Nivel de Risco tenham como resultado de 7 a 10. Sera necessaria
a implementacéo de controles que diminuam os valores de probabilidade e/ou impacto do Risco;
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¢) Transferir: destinada aos Riscos cujo o Calculo do Nivel de Risco tenham como resultado de 7 a 10, porém o custo
com a implementagdo de medidas de Respostas aos Riscos sera desproporcional ao beneficio a ser auferido, sendo
uma medida alternativa a transferéncia do Risco a um terceiro;

d) Evitar: destinada aos Riscos cujo o Calculo do Nivel de Risco tenham como resultado de 8 a 10. Significa que o
custo com a implementacao de medidas de Respostas aos Riscos é muito elevado e ndo ha terceiros interessados
para compartilhar o Risco. Nesse caso sera recomendavel a cessagao da atividade que origina o Risco, salvo decisao
contraria tomada pelo Conselho de Administragao.

TREINAMENTOS E COMUNICAGAO

Nés proporcionaremos informacgdo a todos os publicos, com a realizagdo de treinamentos periddicos aos nossos
colaboradores, a disponibilizagdo de canais de comunicacdo e denuncia de acesso ao publico interno e externo, além
da divulgacdo continua de nossas politicas.

Nosso Cédigo de Etica e Conduta, Politicas Internas e Normas Operacionais serdo amplamente divulgados e
acessiveis a todos os colaboradores por meio da plataforma Engage, enquanto que nosso Cédigo de Etica e Conduta
e nossas principais Politicas Internas também serdo amplamente divulgadas e acessiveis ao publico, em geral, em
nosso site.

O Nucleo Operacional, sob a supervisdo da Secretaria Executiva, realizard formagdes tematicas abertas a todos os
colaboradores, sendo que seus temas serdo escolhidos de acordo com os Riscos que oferecem maior prejuizo e perda
estimada, levantados pelo gerenciamento de riscos.

Quanto aos canais de denuncia, estes serdo amplamente e diariamente divulgados aos colaboradores por meio de
videos reproduzidos em telas digitais, localizadas nos refeitérios, assim como no primeiro dia de trabalho, onde
realizamos uma reunido de integracdo com os novos colaboradores, apresentando temas como nosso histérico,
nossa atuacdo, nossas normas, diretrizes, politicas internas e canais de denuncia.

CANAIS DE DENUNCIA
Disponibilizamos dois canais de denlncia completamente anonimos.

Aos colaboradores é disponibilizado o canal eletrénico de denuncia por meio do preenchimento do formulario
encontrado no site "https://compliance.fadc.org.br/".

Ao publico externo, compreendido como prestadores de servigos, autbnomos, membros ou representantes de
organiza¢des ou empresas parceiras, assim como quaisquer outros individuos, grupos ou organiza¢des, doadores,
voluntdrios, beneficiarios, jornalistas, celebridades, politicos, 6rgaos, agentes publicos e demais terceiros, é
disponibilizado o canal eletrénico de denuncia através do e-mail “compliance@fadc.org.br".

O canal de denuncia interno sera divulgado aos colaboradores, sendo que, para o publico externo, todos os contratos
da Fundacdo Abring deverdo possuir clausula obrigatéria de compromisso de observancia ao seu Cédigo de Etica e
Conduta e comunicacdo no caso da verificacdo de violagdo de suas diretrizes. Nessas clausulas o e-mail para envio
de denuncias devera estar exposto.
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Ambos os canais eletronicos de denuncia permitirdo que os relatos possam ser enviados a qualquer tempo,
assegurando o anonimato ao denunciante sempre que este desejar nao se identificar. Quando anénimo, o relato
deverd vir acompanhado de todas as informac¢des necessarias para apuracdo do caso, incluida a indicacdo de
possiveis testemunhas, sob pena de, ante a impossibilidade de apuragao, ser arquivado.

Sera garantido o sigilo das denuncias recebidas, sendo terminantemente proibido adotar qualquer medida contra
o(s) colaborador(es) ou terceiro(s) que represente represalia ou qualquer tipo de consequéncia negativa por ter
formulado uma denuncia. Este disposto ndo impedird a adocdo das medidas disciplinares cabiveis quando a
investigacdo interna concluir que a denuncia é falsa e foi feita de ma-fé.

Cabera a Secretaria Executiva, sob o monitoramento, direcionamento, suporte e recomendacdes do Comité de
Governanca, Juridico, Riscos e Etica, gerenciar as manifestacdes e denlncias de ndo conformidade aos principios e
valores institucionais, bem como os descumprimentos ao Cédigo de Etica e Conduta e demais politicas internas.

Nesse caso, as manifestacdes e denlncias seguirdo nosso Procedimento Interno de Apuragdo e Responsabilizagao,
conforme previsto em nosso Cdédigo de Etica e Conduta.

ATUAGCAO NA PREVENGCAO DE ATOS LESIVOS

Atuamos na prevencdo dos atos lesivos de forma estruturada, considerada a operacionalizacdo do nosso Programa
de Integridade.

Como base, possuimos uma estrutura normativa, com Estatuto Social, Cédigo de Etica e Conduta, Politicas Internas
e Normas Regulamentadoras estabelecendo principios, diretrizes, orienta¢gdes e normas operacionais para direcionar
nossos colaboradores e publico externo na sua atuacao.

ApOs a estrutura normativa, direcionamos nossos esforcos as inUmeras situacdes faticas, realizando o monitoramento
dos processos operacionais e seus riscos atrelados, avaliando-os e propondo acdes de resposta, como a prevencao
e mitigacao.

Conhecidos os riscos operacionais, enfim buscaremos capacitar nossos colaboradores em relacdo a estes riscos, a fim
de se evita-los. Apresentaremos toda a estrutura normativa que possuimos, assim como a promocao de capacitagdo
técnica aos nossos colaboradores, com a realizacdo de formagdes tematicas.

No mais, também havera a divulgacdo dos nossos canais de denuncia, tanto ao publico interno, por meio de
comunicacdo institucional, utilizando-se de diferentes metodologias, como ao publico externo, com todos os
contratos firmados possuindo clausula obrigatéria de compromisso de observancia ao nosso Codigo de Etica e
Conduta e a comunicacdo no caso da verificacdo de violacdo de suas diretrizes.

Destaca-se que, conforme estabelece nosso Estatuto Social, em regra, ndo receberemos recursos financeiros de
orgdos publicos nacionais, exceto no caso de recursos relacionados as leis de incentivo e oriundos de fundos
nacionais destinados as tematicas da defesa de direitos humanos e/ou dos direitos da crianca e do adolescente.

Por isso, qualquer contrato administrativo a ser firmado, em que nés figuremos como parte relacionada, inclusive
Termos de Parceria oriundos da Lei n° 13.019/2014 (Termo de Fomento, Termo de Colabora¢do ou Acordo de
Cooperacdo), ou mesmo contratos particulares, de altos valores econémicos, deverd ser de praxe e altamente
recomendado a previsdo de clausula especifica em que as partes declaram nao possuir impedimento para a realizagdo
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do vinculo, ndo havendo inidoneidade declarada, bem como que permanecem em conformidade com as leis e
regulamentos anticorrupcdo, sempre pautando suas atuagoes de forma ética e em conformidade com as normas,
praticando governanca corporativa, inclusive resguardando-se o direito de exigir comportamento ético pela outra
parte.

Também se exigira, de forma expressa, o0 compromisso em nao dar, oferecer, pagar, prometer pagar ou autorizar
pagamento de qualquer importancia em dinheiro ou valor, beneficio ou vantagem a qualquer autoridade
governamental ou terceiros com finalidade de influenciar quaisquer atos de agente do governo ou obtencdo de
vantagem indevida, bem como todas as demais condutas previstas na Lei n° 12.846/2013.

Por fim, como diretriz interna, poderemos decidir, a nosso critério, encerrar qualquer vinculo com terceiros, quer seja
contratual ou ndo, caso haja a existéncia de indicios de praticas que violem a Lei n® 12.846/2013 por quaisquer das
partes, independentemente da existéncia de procedimento de investigacao.

Nossa atuacdo na prevencdo dos atos lesivos também se dard ao final do Procedimento Interno de Apuracdo e
Responsabilizacdo, apds a devida apuracao e decisdo pelo Conselho de Administracdo, com o compromisso de
reavaliacdo dos riscos e politicas da area, programa ou projeto afetado, além de, quando for o caso, sinalizacdo da
sancado cabivel, sendo que as medidas disciplinares aplicaveis serdo aquelas previstas na atual legislacdo brasileira:

1° Adverténcia verbal;

2° Adverténcia por escrito;
3° Suspensao;

4° Demissao por justa causa.
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